Relazione annuale consuntiva sugli eventi avversi
(ai sensi della legge 8 marzo 2017, n 24)

RSA MATER DEI - Ariccia - Anno 2023

Ai sensi dell’art 2, comma 5, della legge 8 marzo 2017 n 24, si riportano di
seguito le segnalazioni spontanee di eventi avversi pervenute al Risk Manager nel
corso del triennio 2021-2023 da parte di operatori della Struttura:

Eventi segnalati nel triennio 2021 - 2023

Nel corso dell'ultimo triennio 2021-2023 nel sistema di Incident Reporting, sono
stati registrati i seguenti eventi:

Eventi segnalati nel 2021

Organizzative

Near Miss 0 0 50% Sistemi di
Organizzativi Procedure/ reporting
100% Comunicazione 100%
Eventi Avversi 7 100% 50%
Eventi sentinella 0 0

Eventi segnalati nel 2022

Near Miss 0
Eventi Avversi 28 100%
Eventi sentinella 1* 100%

Organizzativi
100%

Organizzative
50%
Procedure/
Comunicazione

50%

Sistemi di
reporting
100%

*in occasione dell’evento Sentinella é stato condotto un AUDIT



Eventi segnalati nel 2023

Near Miss 0 0 0
Eventl 42 97.6% 2.3%
Avversi
Ev_entl 0 0 0
sentinella

Organizzativi

100%

Organizzative
50%
Procedure/
Comunicazione

50%

Sistemi di
reporting
100%

* N.B. Il dato dell’evidente aumento delle segnalazioni spontanee degli eventi nel periodo
di osservazione ¢ da addebitare, con ogni probabilita, alla sensibilita acquisita dagli
operatori nell'uso “dell’incident reporting”, piuttosto che ad un aumento reale della

sinistrosita.

Non risultano contenziosi pendenti, né richieste di risarcimento, riferiti all'ultimo
triennio, mentre risulta non ancora concluso un procedimento risalente all’anno

2018 (numero di sinistro 177/2018/51093)

Descrizione della posizione assicurativa della Struttura:

La soc. Belgeca srl, che gestisce la Struttura, ¢ titolare di una polizza assicurativa
stipulata con la Compagnia “Le Generali Assicurazioni’- Polizza n 390575252, a
copertura dei rischi per la RSA e le altre strutture ricadenti nel complesso

posizione assicurativa

Anno (sz:clllez::a) Con:\;:stgma Premio | Franchigia | Brokeraggio
n. 390575252 Le Generali €

2022 scad.31/10/2022 | Ass.ni 30.000 € 2.500 No
n. 390575252 Le Generali €

A scad.31/10/2023 Ass.ni 30.000 € 2.500 No
n.390575252 Le Generali €

4024 scad.31/10/2024 Ass.ni 30.000 € 2.500 No

Iniziative di prevenzione del rischio clinico

Nel corso del triennio 2021 — 2022 - 2023 sono stati introdotti e portati a regime,
mediante incontri con il personale ed i coordinatori infermieristici dei reparti, i
seguenti interventi:



1. 'impianto del sistema di “Incident Reporting” per la segnalazione degli
eventi avversi da parte degli operatori;

2. lintroduzione delle schede di valutazione del pazienti con riferimento al
rischio cadute ed al rischio di sviluppare lesioni da pressione;

3. le verifiche per la corretta tenuta della documentazione sanitaria

4. I'adozione/aggiornamento, delle seguenti procedure / istruzioni operative
riferite a rischi specifici:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

Prevenzione e gestione del rischio cadute

Gestione delle protezioni personali (mezzi di contenzione)
Corretta identificazione del paziente

Prevenzione atti di violenza a danno degli operatori

Gestione e monitoraggio degli elettromedicali

Preparazione e somministrazione della terapia farmacologica
Prevenzione e trattamento delle lesioni da pressione
Acquisizione del consenso informato generale alle cure

Nell’lanno 2023 ¢ stato organizzato nella Struttura un corso residenziale di
aggiornamento e formazione, accreditato secondo il programma nazionale ECM,
che ha coinvolto 25 infermieri, 4 educatori, 3 OSS, 2 medici, 3 fisioterapisti,
trattando i seguenti argomenti:

v Prevenzione delle ICA

v' Prevenzione e trattamento delle lesioni da pressione

v’ Prevenzione delle Cadute

v' Prevenzione degli atti di violenza a danno degli operatori

Sono stati inoltre formati gruppi selezionati di operatori in qualita di osservatori
per la corretta pratica dell’igiene delle mani.

Tutti gli ospiti della RSA sono stati sottoposti a vaccinazione anti Covid 19

in sede.

Il Risk Manager

V(#ono imedeo Cic

Ariccia, 13/03/2023



